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1 OBJET

Ce guide décrit le processus de demande et d’obtention d’un agrément d’organisme d’entretien
conformément au RANT 08 Part 145. Le processus de certification peut s’avérer complexe, en
particulier pour une premiere demande. Ce guide contient les informations essentielles concernant le
processus de certification.

2 DOMAINE D’APPLICATION

Ce guide concerne tout organisme d’entretien sollicitant ou ayant obtenu I’agrément RANT 08 PART
145.

3 DOCUMENTS DE REFERENCE

- Convention de Chicago

- Annexe 6, partie 1,2 et 3 ;
- Annexe 8 ;

- DOC 9760 ;

- RANT 08 Part 145 ;

- RANT 01 Parts 66, 147 ;
- RANT 19.

4 DEFINITIONS ET ABREVIATIONS
Aux fins de la présente procédure, les définitions suivantes s'appliquent :

AMO : Selon le contexte, désigne I’agrément d’organisme d’entretien, ou un organisme détenteur de
cet agrément.

ANAC : Agence National de 1’Aviation Civile.

Approuvé par 1'Autorité : approuvé par 1'Autorité directement ou conformément a une procédure
approuvée par 1'Autorité.

Autorité : Agence Nationale de I’ Aviation Civile du Togo (ANAC-TOGO)
CPC : Chef de Projet de Certification.

Dirigeant Responsable : dirigeant qui détient 1'autorité pour garantir que la totalit¢ de l'entretien
exigé par le client peut étre financée et effectuée suivant les normes requises.

Donnée d'Entretien : toute information nécessaire pour assurer que l'aéronef ou 1'élément d'aéronef
peut étre maintenu dans un état tel que la navigabilité de 1'aéronef ou le bon fonctionnement des
¢léments opérationnels et de secours, suivant le cas, soient assuré(e).

Entretien : révision, la réparation, le contrdle, le remplacement, la modification, la correction de
défaut d'un aéronef ou d'un élément d'aéronef ou toute combinaison de ces opérations.
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Facteurs humains : principes qui s’appliquent a la conception, a la certification, a la formation, a
I’exploitation et a la maintenance et qui cherchent une interface sécurisée entre le personnel et les
autres systémes en prenant en compte d’ une maniére appropriée la performance humaine.

Habilitation d'Approbation pour Remise en Service (APRS) : autorisation délivrée au personnel
habilité a prononcer I'APRS par l'organisme d'entretien agréé et qui spécifie le fait qu'ils peuvent
prononcer des APRS selon le paragraphe § 145.50 du RANT 08 Part 145 dans le cadre défini par
cette autorisation au nom de l'organisme d'entretien agréé.

Manuel des spécifications de 1'Organisme d'Entretien (MOE) : document(s) contenant les
informations exigées par le paragraphe§ 145.70 du RANT 08 Part 145 décrivant la manic¢re dont
l'organisme se met en conformité avec le présent réglement.

Modification : changement apporté a un aéronef ou a un élément d'aéronef en conformité avec une
norme approuvée.

Performance humaine : capacités et limitations humaines qui ont un impact sur la sécurité et
I’efficacité de I’exploitation aéronautique.

Personnel habilité 2 prononcer APRS : personnel autorisé par I'organisme d'entretien agréé suivant
une procédure acceptable par I'Autorité a prononcer 1'approbation pour remise en service de 1'aéronef
ou d'éléments d'aéronef.

Politique Qualité : objectifs globaux et orientation d'un organisme en ce qui concerne la qualité tels
qu'approuvés par le dirigeant responsable.

RANT : Réglement Aéronautique National du Togo.

Réparation : remise dans un état de bon fonctionnement d'un aéronef ou d'un élément d'aéronef en
conformité a une norme approuvée.

Révision Générale : remise complete dans un état de bon fonctionnement d'un aéronef ou d'un
¢lément d'aéronef par vérifications et remplacements conformément a une norme approuvée pour
prolonger sa durée d'utilisation en exploitation.

Site : lieu sur lequel un organisme exerce ou souhaite exercer des activités pour lesquelles un
agrément RANT 08 Part 145 est nécessaire.

5 AGREMENT DES ORGANISMES D’ENTRETIEN

Le § M.B.201 (g) du RANT 08 stipule que « 'entretien des aéronefs lourds, des aéronefs utilisés pour
le transport aérien commercial et des ¢léments destinés a étre installés sur ces aéronefs, doit étre
effectué par un organisme de maintenance agré€¢ RANT 08 PART 145 ». L agrément des organismes
de maintenance se fait suivant un processus de certification qui comprend cing phases :

(1) Phase 1 : Phase Préliminaire ;
(2) Phase 2 : Phase de Demande Officielle ;
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(3) Phase 3 : Phase d’Evaluation des Documents ;
(4) Phase 4 : Phase de Démonstration et d'Inspection ;

(5) Phase 5 : Phase de Certification.

Le processus de certification constitue une occasion d’étroite collaboration entre le postulant et les
services compétents de I’ANAC-TOGO. Dans certains cas, le guide et la séquence des événements
proposés ici pour le déroulement du processus ne seraient pas appropriés dans sa totalité. Dans ces
cas, le processus pourrait étre adapté compte tenu de la situation. Dans tous les cas, I’agrément RANT
08 PART 145 ne sera délivré que lorsque ’ANAC est assuré que 1’organisme est conforme au RANT
08 PART 145 et qu’il le sera de manicre continue.

Chaque phase est décrite, ci-apres, de fagon suffisamment détaillée pour fournir une compréhension
générale du processus de certification.

5.1 Phase Préliminaire

Avant de formuler une demande d’agrément d’organisme d’entretien, toute personne intéressée
devrait prendre contact avec I’ANAC, personnellement, par lettre, par courriel ou par téléphone pour
exprimer son intention de postuler pour un AMO. L’intéressé sera dirigé vers le service navigabilité
de TANAC-TOGO.

Le service navigabilité fournit a I’intéressé des informations basiques et les exigences d’ordre général
sur I’agrément. Ces informations sont contenues dans le prospectus d’agrément d’organisme de
maintenance (ANAC-TOGO AIR DOC P095).

Si l'intéressé confirme son intention de procéder a I’obtention de 1’agrément d’organisme d’entretien,
il lui sera fourni le Formulaire de demande préalable (le modéle de Formulaire (ANAC-TOGO
AIR FORM 8 avec les instructions pour le remplir est en APPENDICE 1) ainsi qu'un dossier
d’information contenant :

- le présent guide ;
- les réglements pertinents concernant 1’agrément.

5.1.1 Demande préalable

Le Formulaire (ANAC-TOGO AIR FORM 8§) doit étre rempli et signé par le représentant habilité¢ de
I’organisme, et retourné a ' ANAC.

L’objectif de la demande préalable est de s’assurer de I’intention du postulant a poursuivre le
processus de certification. En soumettant cette demande préalable, le postulant marque son
engagement et motive I’ANAC-TOGO a allouer des ressources au processus certification.

Le service navigabilité examinera la demande préalable. Si les informations fournies sont incomplétes
ou erronées, le Formulaire de demande préalable sera renvoyé au candidat avec les raisons du rejet. Si
les informations sont complétes et acceptables, le DG de I’ANAC désignera une équipe de
certification qui planifiera une réunion préliminaire avec le postulant.
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L’équipe de certification peut faire recours a d’autres personnes ressources (y compris des experts
externes) en cas de besoin.

Un Chef de Projet de Certification (CPC) est désigné dans 1’équipe de certification. Le chef de
1I’équipe de certification est I’interlocuteur principal du postulant et rend compte au DG de I’ANAC.

5.1.2 Réunion préliminaire

L’objectif est de confirmer les informations fournies dans la demande préalable, et de fournir au
candidat les informations cruciales relatives a la certification et a la constitution des dossiers a venir.
Le dirigeant responsable et les responsables désignés prévus de 1’organisme devront participer a cette
réunion et devront en conséquence se préparer a discuter, de fagon générale, des projets et des aspects
spécifiques des activités de maintenance prévues. Beaucoup de problémes peuvent étre évités en
discutant de tous les aspects des activités prévues et des exigences spécifiques qui doivent étre
satisfaites pour 1’obtention de I’agrément d’organisme d’entretien RANT 08 Part 145.

A part, la confirmation des informations fournies dans le Formulaire de demande préalable, 1’équipe
de certification devra :

- s’assurer que le postulant a bien pris connaissance de ce que 1’autorité attend de lui et des
exigences réglementaires applicables ;

- donner un aper¢u du processus de certification et de la demande officielle ;
- répondre aux éventuelles questions du postulant ;
- ¢évaluer les résultats de la réunion et prendre les mesures appropriées ;

- fournir au postulant un dossier d’information préalable a la demande officielle.

L’équipe de certification reconnait qu'il existe un large éventail de postulant et que certains pourraient
avoir déja une bonne expertise du processus. Cette expérience sera prise en compte et la réunion sera
adaptée en conséquence. Un rapport relatant les principaux sujets discutés de la réunion sera établi et
conserve.

Le dossier d’information préalable a la demande officielle comprend :

1) La fiche de certification/ calendrier prévisionnel de certification (ANAC-TOGO AIR Form
9);

2) Un modele de tableau d’agrément (ANAC-TOGO AIR Form 3) /Liste de capacité ;

3) Tout autre document ou publication que le chef de I’équipe de certification jugera utile pour le
postulant ;

4) Lademande d’agrément RANT 08 Part 145 qui comprend :

a. Fiche de certification/Calendrier Prévisionnel de Certification. C’est un document
essentiel qui liste les activités, programmes, les installations et outils requis qui
doivent étre mis en place avant la certification.

Ces prévisions de dates données par le postulant doivent €tre réalistes en termes
d’organisation. Il doit aussi étre prévu un temps raisonnable pour que 'ANAC-TOGO




Page: 6 de 35

GUIDE DE CERTIFICATION

I Vale! Reévision: 01
"o ey DES ORGANISMES Dat 2510312016
ate:
Agence Nationale de 1’ Aviation Civile D’ENTRETIEN
du Togo Edition.................ool 01

révise, inspecte et approuve chaque élément ou activité lorsque ’approbation est
nécessaire avant le début d’élément / activité subséquents.

Le manquement a la réalisation d’un élément ou d’une activité de facon
satisfaisante ou conformément au calendrier des activités, pourrait retarder la
certification. Si 2 un moment donné du processus de certification, le postulant trouve
nécessaire de réviser le calendrier des activités, le CPC doit en étre avisé, dés que
possible.

b. Modele de Tableau d’Agrément : Lors de la réunion préliminaire, les inspecteurs de
I’équipe de certification pourraient conseiller le postulant a déterminer les classes,
catégories et limitations qu’il entend avoir a son tableau d’agrément. Le projet de
tableau d’agrément fera partie de son dossier de demande officielle.

c. Le postulant doit remplir une demande pour un agrément d’organisme d’entretien
(ANAC-TOGO AIR Form 2 en APPENDICE 4). Le dirigeant responsable doit signer
le formulaire. Certains documents doivent étre joints a la demande d’agrément RANT
08 Part 145 tels que, et selon le cas :

1.  Deux exemplaires du manuel des spécifications de ’organisme d’entretien
(MOE) établi selon les indications de 1I’Appendice 5 au RANT 08 Part 145 et
suivant le guide de rédaction du MOE ;

ii.  Deux exemplaires du manuel du systéme de gestion de la sécurité ;

iii.  Déclaration de conformité (voir APPENDICE 5) ;

iv.  Liste nominative et dossiers des techniciens et du personnel de certification ;

v. CVs des responsables désignés joints au formulaire d'acceptation de
responsable désigné ANAC-TOGO AIR Form 4 (en APPENDICE 6) ;

vi.  Tableau d’agrément (ANAC-TOGO AIR Form 3) /Liste de capacité ;

vii.  Programme de formation ;

viii.  Documents d'achat, baux, contrats ou lettres d'intention (le cas échéant) ;

ix.  Une liste de tous les certificats d'OMA et catégorie délivrés par un autre Etat
contractant. La liste doit inclure une copie du certificat d'OMA ainsi que les
spécifications d'exploitation (tableau d'agrément) délivrés par cet Etat
contractant ;

x. La liste des fonctions de maintenance a effectuer sous contrat par un autre
OMA ;

xi.  Liste nominative et nombre total de techniciens et de personnel de certification
sous contrat.

d. Tout autre document que 1I’équipe de certification jugera utile pour la certification sera
demandé¢ au postulant.

5.1.3 Cloture de la phase préliminaire

La phase préliminaire prend fin lorsque 1’équipe de certification est satisfaite que le candidat est prét
pour la demande officielle. Dans ce cas, il sera invité par lettre a soumettre la demande officielle.
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Si le candidat n’est pas prét, le CPC devrait informer le candidat des problémes et travailler avec lui
pour arriver a des solutions ou arréter le processus de certification. Le candidat sera informé par lettre
de I’'impossibilité a poursuivre le processus en cas d'incapacité avérée.

La durée de la phase préliminaire du processus d’obtention d’agrément d’organisme d’entretien
dépend de I’engagement, de I’efficacité et du temps de réponse du postulant.

5.2 Phase de Demande Officielle
La demande officielle doit étre faite au moins 90 jours avant le début des activités.

L’¢équipe de certification procédera une évaluation sommaire de la demande afin de déterminer si elle
contient les informations et les pieces jointes requises. S’il y a des omissions ou des erreurs, la
demande officielle et toutes les piéces jointes seront retournés avec une lettre expliquant les
raisons du rejet. Si le postulant a une bonne compréhension des exigences, la demande officielle
devrait étre de qualité suffisante pour permettre que toute omission, ou question ouverte soit résolue
lors de la réunion de demande officielle.

La réunion de demande officielle devrait renforcer la communication et les relations de travail. Le
dirigeant responsable et les responsables désignés prévus du postulant doivent assister a la réunion de
demande officielle. Le but de cette réunion est de discuter de la demande officielle et résoudre les
omissions, les lacunes et/ou questions ouvertes. Les conflits de planning seront résolus. Les phases
suivantes du processus de certification seront entiérement discutées. Le postulant devrait demander
des éclaircissements sur tout €lément ou événement qui ne serait pas clairement compris. L’équipe de
certification devrait répondre a toutes les questions du postulant en vue de renforcer le processus de
certification. Sur la base des résultats de la réunion, I'équipe de certification déterminera
l'acceptabilité du dossier de demande, mais le chef de projet (le CPC) ne pourra pas accepter
officiellement la demande au cours de la réunion. Dans certains cas, ce retardement pourra permettre
au postulant de résoudre les éventuelles omissions ou insuffisances discutées lors de la réunion.

Le postulant sera informé par lettre du DG de ’ANAC indiquant si la demande officielle est acceptée
ou rejetée.

L'acceptation d'une demande officielle de 1'Autorité ne constitue pas l'approbation ou
I'acceptation des piéces jointes. Ces documents seront soigneusement évalués lors des phases
suivantes du processus de certification.

Si la demande officielle n’est pas acceptée, elle sera retournée avec une explication écrite des raisons
de son rejet. Dans ce cas, des mesures correctives appropriées devront étre prises et mises en ceuvre
par le postulant avant la cloture de la phase 2 du processus de certification.

La durée de la phase 2 du processus d’obtention d’agrément d’organisme d’entretien dépend
dela qualité du dossier de demande.

Le retard dans la correction des lacunes / manquements constatés impactera la durée du
processus de certification. Les délais d’instructions ne courront qu’aprés le dépot des éléments
pertinents requis pour compléter le dossier.
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5.3 Phase d’Evaluation des Documents

Une fois la demande officielle acceptée, 1'équipe de certification entreprend une évaluation
approfondie de tous les manuels et documents qui sont requis par la réglementation et qui sont soumis
lors de la demande officielle. L’équipe de certification tentera de réaliser ces évaluations en
respectant le calendrier prévisionnel de certification.

Si un document ou un manuel est incomplet, comporte des lacunes, ou n'est pas conforme a la
réglementation ou contient des pratiques non sécuritaires, le manuel ou le document sera
retourné pour action corrective. Les mesures correctives appropriées devront étre adoptées et mises
en ceuvre totalement avant la cloture de la phase 3 du processus de certification.

Si les manuel ou documents sont satisfaisants, ils seront approuvés ou acceptés en phase 5, tel
que requis par le réglement de l'aviation civile.

Les approbations seront indiqués par courrier. Les acceptations (document ou information ne
nécessitant pas d'approbation formelle) seront indiqué par courrier ou par manque d'objection de
I'Autorité.

Les procédures décrites dans le manuel et d'autres documents de I'AMO doivent prendre en compte la
complexité des activités prévues.

A T’issue de la phase d’evaluation de document, 1’équipe de certification doit s’assurer que la
déclaration de conformité est complete. La déclaration de conformité compléte est la derniere
révision de la déclaration de conformité initialement soumise avec la demande formelle. La
déclaration de conformité complete doit garantir que chaque exigence réglementaire applicable a été
traitée correctement dans les programmes, manuels, et/ou procédures appropriés.

En cas d'incapacité avérée du postulant a corriger les écarts constatés par I'équipe de certification, le
postulant sera informé de I’impossibilité de poursuivre le processus de certification.

Dans le cas ou les résultats sont jugés satisfaisants, le postulant sera invité a entamer la phase 4. Un
courrier de confirmation officielle lui sera adressé par la suite par le DG de I’ANAC.

La durée de l1a phase 3 du processus d’obtention d’agrément d’organisme d’entretien dépend de
la qualité des documents soumis, de la taille, du domaine d’activité, et de la complexité de
I’organisme.

Le retard dans la correction des lacunes / manquements constatés impactera la durée du
processus de certification. Les délais d’instructions ne courront qu’aprés le dépot des éléments
pertinents requis pour compléter le dossier.

5.4 Phase de Démonstration et d'Inspection

Le postulant doit démontrer sa capacité a se conformer pleinement aux réglements avant le début des
opérations. Ces démonstrations comprennent des conduites réelles d’activités, sous observation des
inspecteurs de 1'équipe de certification. Cela comprend des évaluations sur site des équipements
d'entretien d’aéronef et des installations de support. Pendant ces démonstrations et inspections,
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I’équipe de certification évalue l'efficacité des politiques, méthodes, procédures et instructions
décrites dans les manuels et autres documents €laborés par le postulant. Pendant cette phase, 1'accent
est mis sur l'efficacité avec laquelle le postulant gére les activités.

Les déficiences éventuelles devront étre portées a son attention et les mesures correctives appropriées
devront étre adoptées et mises en ceuvre totalement avant qu'un agrément d’organisme de
maintenance ne puisse €tre délivré. L'objectif de cette phase est de s'assurer de la mise en ceuvre
effective des taches de maintenance en conformité avec les exigences réglementaires et les
procédures €tablies par le postulant. Les activités de cette phase peuvent conduire a I'amendement des
manuels /documents évalués en phase 3.

Note : Bien que la phase d’évaluation des documents et la phase de démonstration et d'inspection
soient traitées comme des phases distinctes et séparées, elles peuvent se chevaucher ou parfois se
coincider.

En cas d'incapacité avérée du postulant a corriger les écarts constatés par 1'équipe de certification, le
postulant sera informé de 1’impossibilité de poursuivre le processus de certification.

Dans le cas ou les résultats sont jugés satisfaisants, le postulant sera informé de la cloture de la phase
4.

La durée de 1a phase 4 du processus d’obtention d’agrément d’organisme d’entretien dépend de
la taille, du domaine d’activité, et de la complexité de I’organisme.

Le retard dans la correction des lacunes / manquements constatés impactera la durée du
processus de certification. Les délais d’instructions ne courront qu’apres la correction des
lacunes / manquements constatés.

5.5 Phase de Certification

Suite a ’exécution réussie des quatre premicres phases, 1’équipe de certification préparera et enverra
au postulant ’agrément RANT 08 Part 145 avec le tableau d’agrément. Le tableau d’agrément
contient les autorisations, les limitations et les dispositions spécifiques de 1’agrément. L’organisme de
maintenance agréé doit accuser réception de ces documents.

L’équipe de certification préparera et consolidera les différents rapports et dossiers de certification.
Elle établira un programme de surveillance continue des activités de [’organisme suite a la
certification. Ce programme sera approuvé par le DG de ’ANAC. Ce programme pourra comporter
une visite de conformité complémentaire apres 6 mois d’activité ou pendant/apres I’exécution de la
premicere visite d’entretien.

Le détenteur d'un agrément RANT 08 Part 145 est responsable de la conformité continue avec la
réglementation, les autorisations, et les dispositions liées a I’agrément.

Le service navigabilité de I’ANAC conduira des inspections périodiques de 1'opération du titulaire
d’agrément pour s’assurer de la conformité continue aux reéglements et aux pratiques d'exploitation
sécurisée.
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APPENDICE 1. FORMULAIRE DE DEMANDE PREALABLE D’'UN AGREMENT RANT
08 PART 145

P FORMULAIRE DE DEMANDE PREALABLE
POUR L'AGREMENT RANT 08 PART 145

" PREAPPIICATION STATEMENT FORM FOR RANT (08 PART

ety ST 145 APPROVAL

ANAC TOGO AR FORM &

)
.

ey

Ed 1 du 01/0%2015

Section A @ A remplir par le postulant
Section A : To be completed by the applicant

1. Raison sociale de Uentreprise et, s7il est différent. nom 2. Addresse de la base principale d exploitation, v compris
commercial. Adresse postale, numéros de téléphone et de télécopieur, [numéros de téléphone et de télécopieur, et adresse électronique
ct adresse électronique. oy regisfered noame and feading rame il fAlcfress of moin Base where aperations will be condected, imclinding
different. Addvess of company: mailing addvess; relephone; foe and e-mail Telephone, fax and e-mail

Adresse de I"éablissement secondaire -
Secomdary business address

Type dexploitation :
Twpe af aperation

1. Date de démarmage prévue (Proposed |4, Identificateur & 3 letires de la société, par ordre de préférence /Reguested three-fetter company
siaviup date identifier in order of preference
1. 2 3.
5. Justificatif sur le besoin d agrément RANT 08 Par 145
Evidence suppariing the need of RANT 08 Part 145 approval

6. Dirigeant Responsable, Responsables désigneés [ Accourrable marager, nominated posi olders
Mo {Nom, Prénomy Nawe (Lasy fivse ) Titre! Title Téléphone (v compris indicatif pays v Telepiomne
(imefedling area code)

7. Domaine dlagrément

Catégories/Calegories
O Adronef /Ainar
[ Moteurs / Pamerplans

O Eléments autres que le moteur complet ef les apus
# Comepranearts wiber thaw compieds engines ar AL

O Service Spc’cia]iﬁaﬂ' £ X pecialised Nervice

8. Information supplémentaires susceptibles d'apporter une meilleure compréhension des activités prévucs (joindre des fiches
d"imformation supplémentaires, le cas échéant) < Aavlisiono! infirneiion that provides o better ondersiiondime of the proposed aperafion or asiness
fattach additienal sheet, i necessary)

9. Formation de type prévue
Planmed type rating training

1. Les déclarations et les informations contenues dans le présent formulaire attestent de 'intention de  postuler & un agrément
J.{'organi:smr: de maintenance e sfafemenis amd srformarion contalmed ow s forne desote an infeny fo apgaly fow o mcinienance organisarlion
apyroucal

Signature /Signatre Drated Dare Mom et Titre/Wanre oawa Tinde
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= i..f_ - POUR L’AGREMENT RANT 08 PART 145
"..%i-'n.,.;.l-é‘%g PREAPPLICATION b]‘ﬂiﬂ:?}f;;;(;l{,:.fiw FOR RANT 008 PART Ed 1 du D1/09/2015
Section B:Réserveé a 'ANAC
Section B: For ANAC
Regu par : Mumére d’examen préliminaire :

Receive by Prewapplication mamher:

Date (jourmois/anndeg) :
Davefday? monthivear):
Ohservations

Remarks:

1.

INSTRUCTIONS A SUIVRE POUR REMPLIR LE FORMULAIRE DE DEMANDE PREALABLE

INSTRUCTIONS FOR THE COMPLETION OF THE
PROSPECTIVE OPERATOR’S PRE-ASSESSMENT STATEMENT FORM

Indiquer la raison sociale et 'adresse postale ainsi que les numéros de téléphone et de télécopieur, et
l'adresse électronique de la société. Indiquer toute autre appellation, si elle est différente de la raison
sociale, sous laquelle I'exploitation doit étre menée.

Enter the official name and mailing address, telephone, fax and e-mail address of the company. Include
any other name under which business is conducted if different from the official company name

Cette adresse doit correspondre a I'adresse de I'établissement principal abritant les activités d’exploitation
et les bureaux du dirigeant et des principaux responsables requis par la réglementation. S’il s’agit de la
méme adresse que celle de Iitem 1, remplir la mention «<méme adresse ». Inclure les établissements
secondaires et indiquer le type d’exploitation menée a ces adresses.

This address must match the address of the principal base of operations and offices of the Accountable
manager and post holders required by regulation. If this is the same address as that of the item 1, fill the
words "same address". Include secondary business addresses and identify the type of operation
conducted at such addresses.

Indiquer la date de démarrage prévue pour les opérations.
Indicate the proposed operations start-up date.

Cette information sera utilisée pour attribuer un numéro d'identification a la société. Choisir des
identificateurs a trois lettres, tel que ABC ou XYZ. Au cas ou les trois identificateurs choisis par ordre de
préférence ont déja été attribués a d'autres exploitants ou organismes, un numéro arbitraire sera choisi
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10.

This information will be used to assign an identification code to the society. Choose three-letter identifiers,
such as ABC or XYZ. Whenever, if the three identifiers chosen in order of preference have already been
allocated to other operators or agencies, an arbitrary number would be selected.

Donner les preuves justifiant le besoin d’agrément RANT 08 Part 145.
Provide the evidences that justify the need of the RANT 08 Part 145 approval.

Indiquer les noms, titres, et numéros de téléphone du dirigeant et des principaux responsables requis,
notamment le dirigeant responsable, le directeur des opérations aériennes, le directeur de la
maintenance, le responsable formation du personnel, le responsable des opérations sol, le responsable
qualité, etc.

Indicate the names, titles and telephone numbers of officer and senior required, including the Accountable
manager and persons in charge of flight operations, maintenance system, crew training, ground
operations and quality manager.

Indiquer le domaine d’agrément proposeé (utiliser le tableau a 'appendice 2 du RANT 08 Part 145, ANAC-
TOGO AIR FORM 3). Cocher toutes les cases applicables.

The proposed type of maintenance organization and ratings shall be indicated (use appendice 2 of RANT
08 Part 145, ANAC-TOGO AIR FORM 3). Check all applicable boxes.

Fournir toutes les informations de nature a aider le personnel de TANAC-TOGO a comprendre le type et
'ampleur des activités devant étre réalisées par le postulant.

Provide any information that would assist the personnel of ANAC-TOGO in understanding the type and
scope of the operation or business to be performed by the applicant.

Indiquer les formations de type prévues.

Identify the Proposed Training.

La signature de la demande préalable par le responsable habilité dénote une intention de solliciter un
agrément d’'organisme d’entretien.

Signature of the pre-assessment statement by the accountable manager denotes intent to seek
certification as an approved maintenance organization.
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APPENDICE 2. LOGIGRAMME DU PROCESSUS DE CERTIFICATION

PHASE PRELIMINAIRES

Réception / Vérificationdu
Formulaire pour un
éventuel complément
d’information et mise en

Entrevue ou
demande auprés de
I’ANAC a propos de >

Le Postulant est mis Mise a

au courant de la dispositi >
y ] position du
reg]ementatlon en _> postulanl,du

Compréhension du
demandeur  sur  les
exigences de I’évaluation
préliminaires

Convocation et
participation & la
réunion  préliminaire
[ par le CPC entre I'EC
et le Postulant

Acceptation

la certification vigueur en maticre POPS Form et de S
de certification 1a brochure place de I'Equipe de
certification
A
Légende
P: Postulant
EC: Equipe de Certification
oui

Re-soumission de la
demande

v

Informer le
postulant
parcourrier des
raisonsdu rejet
dudossier

Tenir au courant le
postulant sur le

> processus de certification

y compris le délai de
traitement en
coopération avec
I’Equipe de Certification

Evaluation
des résultats
de la réunion
—pt  par I’équipe
de
certification

Prévenir le postulant

qu’il  doit  déposerun
dossier minutieuxet
approfondi

pourl’évaluation de la
demande formelle

Actions

correctivespar
le postulant

Renvoyer
lesformulaires
au postulant

Acceptation

Informer le postulant
par courrier des non
conformités et lui
demander de prendre
des dispositions
nécessaire




Le postulant
transmet son
dossier de
demande formelle
a’ANAC-TOGO
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PHASEDE PRESENTATION DE LA DEMANDE OFFICIELE v ae e
postulant du
dossier a I'étude
Résolution des
problémes au
niveau de I'ANAC-
TOGO
Etude du dossier
de demande du Résolution des
postulant par divergences et
S h Manuel, . i
cercaton Qulfiction Evaluation par e Lo chef de projt Giverses
' Déclaration Accepta L chef de projet des programme e.t o l—>
de conformité tion ressources de Cond;i')t"'se'”e:"'on > Cotonaror deta
'’ANAC-TOGO alendrier détaillé
de la suite du
processus de
certification
A

postulant

Réactualisation
du dossier par le

Informer le
demandeur du rejet
de ce dossier et les
raisons par courrier

'ANAC

Notification au service concerné
et a la direction générale de

Discussion sur les
conséquences du
non respect de
I’évolution
procédurale

Prise d’action
corrective par le
postulant

Notification au service
concerné et a la direction
générale de I'arrét du
processus de certification

Accepta
tion

Dossier a retourner au
postulant avec courrier

explicatif du refus
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PHASE D’EVALUATION DES DOCUMENTS

Etude du dossier par
I’équipe de .

- > amipe ¢ »| Documents soumis par le Acceptable
certification pour > et —_—
approbation/acceptatio postulan
n

Informer par lettre du
rejet de certains

| documents inexploitables
et en donner les raisons

Prise d’action
corrective par
le demandeur

Notification au directeur et

services concernés de
I'arrét du processus de
certification
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PHASE DE DEMONSTRATIONS ET D'INSPECTION

Evaluation
opérationnelle du

de certification

postulant par 1’équipe

vaaluation effective de 1’équipe
dirigeante, Inspection des

Oui

stations, installation,
équipement, archivage etc.

Mise en
application des

Acceptable

Non

\ 4

Information au postulant

actions correctives

Notification au
service concerné et

a la direction de
’ANAC

des raisons de non
acceptation par courrier
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PHASE DE DELIVRANCE DU CERTIFICAT
Compléter et diffuser

Préparer 1’agrément et le
tableau d’agrément.
Coordination entre service
concernés et direction etc.

Délivrer I’agrément

le dossier de
certification et les
rapports internes.
Etablir un programme

A 4

de surveillance
continue

Assigner des
inspecteurs assurant la
surveillance continue
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APPENDICE 3.

FICHE/CALENDRIER PREVISIONNEL DE CERTIFICATION

. AT
i Ty,

WA
. WAAF o

FICHE/CALENDRIER PREVISIONNEL DE

AMNAC TOGO AIR Form 9

3 I CERTIFICATION DES AMO

L
S
*l'nnn_n.ﬂfﬂ'

Ed 1 du 01/02/2015

FICHE DE CERTIFICATION DES AMO

Tlom du p(sstul:ant : MY AGREMENT RESERVE -

Addresse du postulant :

Eléments de vérification par phase

Initiaux  de

Finspectenr

Dare
réception

réalisation

de

Date

Tetour

de

Pi ur

corTection

Date proposée

par
postulant

le

Phase I: Phase Préliminaire

Crrientation initiale : Inspecteur ou agent technigue :

1. Guide de certification des organismes
d'entretien

2,

Formulaire de demande préalable

Equipe de Certification Désignée

™om SpéCiII'itL_'

Déroulement de la Réunion Préliminaire

1. Wérifier les Informations de la Demande Préalable

Il

. Présentation du processus de certificarion

3. Remise du Kit de Certification:

a. Fiche de Certification

b. Calendrier Prévisionnel de Certfication

C. Formulaire de demande officielle

d. Autres Publications et Documents Applicables

4. I;.x]'.hlir.luc.r le Dassier de Demande (O ficielle

Remarques:
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FICHE/CALENDRIER PREVISIONNEL DE
CERTIFICATION DES AMO

Ed 1 du 01/09/2015

AMAC TOGOD AIR Form 9

Eléments de vérification par phase

Date
réception,
réalisarion

Initiaux ~ de

linspecteur

de|Date de retour

]'.H: WL COTTECHOn

Date
proposce par

le postulant

Phase 1I: Phase de Demande Officielle

Al Fraluer la Demande Officielle

1. Formulaire de demande ANAC TOGO AIR Form 2

2. Piéces jointes & la Demande

d'intention

effectuer sous contrat

. Deux t:xr_'mphun_'s du MOE

b, Programme d'Assurance Qualité

€ Deux exemplaires du manuel SMS

d. Programme de formation initiale

e, Déclaration de conformité compléte

f, Calendrier Prévisionnel de Certification

g.  Liste nominative et dossicrs des techniciens
et du personnel de certification

h. OV du Dirigeant et Responsables désignés

i Tableaw d"Agrément/liste de capacicé

e Programme de formation

k. Documents d'achat, baus, contrats ou lettres

I La liste des fonctions de maintenance

B, Evaluation des Capacités en Ressources de PANAC-

gur la base du Calendrier de Certification

Remarques:

. Reéunion relative i la Demande Officielle

Drate

Prévisionnel de Certification

L. Programmarion de 1a Renconere

2. Discussion sur chaque Element du Dossier
Résoudre les Anomalies,/ Questions en suspens
3. Revue du Processus de Certification

4. Evaluer I'impact d’un retard dans le Calendrier

Heure

I

Transmettre la Lettre d"Accepration/ Rejet du dossier

Rﬂ:mﬂl'illlt‘ﬁl
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FICHE/CALENDRIER PREVISIONNEL DE
CERTIFICATION DES AMO

ANAC TOGO AIR Form 9

Ed 1 du 01/022015

Eléments de vérification par phase

Initiaux  de
linspecteur

Dare e

réception
réalisation

Drate de
retor ]'!Il'lnl.]r
COFTCCion

rate

proposee par
le postulant

REF

Phase III Phase d’Evaluation des Documents

A Evaluation des Programme de Formation Applicables
1. Formation du personnel dentretien

a.  Initial, appropriée aux tiches
b.  Connaissance et compétence associée en

matiére de performance humaine

2. Formation do personnel de eertfication

a. Normes de pré-qualification identifices

h. Formation rl'uéuria]uc de base en ingénieric
npprupri:}c aux structures cellule ef aux
systemes de la classe d’acronef

C. T:r]'::: d’acronet apéciﬁquc SUr ]m]uc] la
personne sera un cerficateur, ¥ compris
Fimpact des réparations et des défaurs
systémes/ structurcls

d. Procedures de lorganisme concernant les
raches

e, Connaissance et compétence associée on

matiére de performance humaine

3. Formation continue

A Amendements au manuel des procédures

b, Changements dans les types d’aéronef

¢ Changements aux types de produir
atronautigques

Bemarques:
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FICHE/CALENDRIER PREVISIONNEL DE
CERTIFICATION DES AMO

AMAC TOGO AIR Form 9

Ed 1 du 01/09/2015

Eléments de vérification par phase

Dyate

réception,

Initiaux  de
linspecteur

réalisation

de

Date de REF

retour ]'.\l: T

Drate proposée
par le postulant

COFTECHon

Phase III Phase d’Audit de Conformité des Documents

.

1. Personnel d'encadrement

b.
¢, Chet atelier (workshop)

d.  Responsable qualité

2. Personnel de cerrificarion
3. Personnel d’Entretien

4. Instrucreur(s)

Evaluation des Qualifications du Personnel

a.  Responsable entretien en base

Responsable entretien en ligne

e, Awrre personnel dencadrement désigné

Remarques:

—
-

. Manuel des procédures érabli

Iy

Systéme " Assurance qualité
3. Programme de formation
4.

5. Autre

tvaluation des Manuels .-\pp“r.nhl:::a

Systéme de gestion de la séourite

Remarques
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FICHE/CALENDRIER PREVISIONNEL DE | ANACTOGO AR Fom 3
CERTIFICATION DES AMO

Ed 1 du 01/09/2015

o
"‘-"iil'.ﬂ\.|_||\.'|‘\l"ﬂL

Eléments de vérification par phase Initiaux  de|Date de|Date de|Date proposée|REF
linspecteur |réception,’ retour pour|par le postulant
réalisation correction

Phase 111 Phase d*Andit de Conformité des Documents

I, Autres Evaluations

1. Formulaire de demande formelle rempli
2, Calendrier Prévisionnel

3 Déclaration de Conformité

4. Liste de capacité

5. Achat, Contrats/ Accords de Services
Contrat de locarion

6. Certificar de calibration des équipements de
test / outils de précision

7. Copie des spécifications approuvées pour les
services spécialisés

8, Formulaire de demande préalable révise, le cas
&chéant

9, Conerats de Formaton, le cas échéant
. . .
10, Contraes/ Arrangements de maintenance

11. Exemption/ Dérogation, Justification

Remarques:
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FICHE/CALENDRIER PREVISIONNEL DE | ANACTOGOAIR Form 9
CERTIFICATION DES AMO

Ed 1 du 01/092015

Eléments de vérification ar ph:ariu

Initiaux  de
Iinspecteur

Drate
réception,’
réalisabon

1'\'_'

Daate

retour

correction

de|Date proposée REF
pour|par le postulant

Phase IV Phase de Démonstration & r.l'ln!ipt::til'jh

Evaluation de 'Organisation de la Formation

par le Postulant
1. Installations de Formation
2. Programmiation de la Formation
A 'Q‘Lmliﬁcmi(:nl."'["nrmn tion de instructeunr

4. Evaluation de la Formation du Personnel
dencadrement

5. BEvaluation de la formation du personnel de
certificarion

a. Base en ingénicrie appropricé au type
de structure ot systeme dacronef que
PAMOY 4 1" intention d’entretenir

b, Aéronef spécifigue 4 chaque
personnel de certification concernant
Iimpact des réparations et des défaurs
systémes,/ structurels

e, Procédure de I"AMO relative aux
taches

d.  Tiches et responsabilité

e, Connaissance et compérence relative a
la performance humaine

f. Coordination avec dautre pf:.r.t:t:nm,:l

de maintenance ot les cquipages

g Curriculum et standard pour la
formation

h. FEvaluarion de Pn.':-lr.lunliflmtiun pour
le personnel de Certification

i Formation initiale

I- Formarion conrinue

i

Autre
6. Evaluarion de la Formatdon du Personnel de
maintenance

a.  Tiches et responsabilite

b, Connaissance et compétence relatives

i la performance humaine

Remargues :
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vy FICHE/CALENDRIER PREVISIONNEL DE | ANAGTOGO AIR Fomn 9
s W s CERTIFICATION DES AMO

Ed 1 du 01/09/2015

W
q"tm,nfl‘ﬁ'
Eléments de vérification par phase Initiaux  de|Date de|Date de|Date  proposée|REF
|‘i[15puctr_-ur rér_'upriun_.-" retour  pour|par le pusrul:am
réealisation  |correction
Phase IV Phase de Démonstration & t.l‘lnspt::tiuh
B Inspection de la Base de Maintenance

1. Licude travail
2. Ounllage
3. Equipements

4, Donnces techniques

o

Stockage [composants,  équipement,
matériels)
6. Equpements  d'Hssai SOutls de
Précision

Bancs de test

C. Emplacement /Systéme d'Archivage
1. Dossicrs du personnel
2. Cerdficat de calibration/ Fiche de
données des équipements de test [/ outls
de précision
3. Dossier de maintenance

4, Autre

Rema Fouess
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FICHE/CALENDRIER PREVISIONNEL DE
CERTIFICATION DES AMO

Ed 1 du 01/09/2015

ANAC TOGO AIR Form 9

FOMCTION [ELEMENTS DE VERIFICATION PAR PHASE Initiaux de|Date de|Dhate de|Date Ref
linspecteur|réception;’  |retour pour|proposée  par
réalisation  |eorrection |le pn.\'tu]:{nr
Phase V Phase de Certification
AL Préparer le certificar d'zgrﬂ ment
H. Préparer le tablean d'agrément
L Remetrre Pagrément signé & PAMO
Remargues:
L. Préparer le rapport de certification
l. Rédaction du rapport
a. Demande préalable
b, Demande officiclle
c.  Déclaration Finale de conformire
d. Copie des Accords/contrat de location
e.  Copie de PAgrément (tableau dagrément v
COMPris)
f. Copie de la liste de capacité
i Copie du certificat d"Agrément et des
:ap{'.ciﬁcmi[:nﬁ d’n]’)ér:al:i:m dlautres pavs
contractants
h.  Activités de maintenance sous contrat
i Copie des spécifications approuvées en cas
d autorisarinn pour service spécialisé
j Fiche de Cerrification/Calendrier
Prévisionnel de Certuficatnon
k. Rapport de certification (Résumé des
difficulrés)
. Toutes les correspondances entre le
postulant et PANAC
m.  Sugpestions pour améliorer le processus de
certfication
2. Diffusicn du Rapporr et archivage
E Elaboration de la surveillance post certification et du
programme d'inspection
Remarqgues
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APPENDICE 4. MODELE DE DEMANDE POUR UN AGREMENT RANT 08 PART 145.

MINISTERE CHARGE DE L’AVIATION CIVILE REPUBLIQUE TOGOLAISE

AGENCE NATIONALE DE L’AVIATION CIVILE Travail - Liberté - Patrie

ANAC TOGO

FORM 2

Demande d’agrément

INITIAL RENOUVELLEMENT MODIFICATION

Nom ou Raison sociale de la société (Name of organisation)

Appellation Commerciale (si différent)

Adresse (Address)

Domaine d’agrément RANT 08 PART 145 selon classification définie par le RANT 08 PART 145
appendice 2 -145.B.020 « Systéme de classes et de catégories d’agrément des organismes d’entretien »

Nom et Position dans 1’organisme du Dirigeant responsable :

Signature du Dirigeant Responsable : Date:

Formulaire a adresser, diment rempli, a ' ANAC-TOGO.
(On completion, please send this form to ANAC-TOGO)

Réservé a I’ Autorité (Competent authority use only)
Acceptation de la demande par 1" Autorité(Acceptance of the application by the competent authority) :

Date et référence de la lettre d’acceptation ou date et signature de ’autorité :
(Date and reference of the acceptance letter or date and signature of the competent authority)

Le manuel de I'organisme devra étre mis a jour sous jours
(The organisation exposition shall be updated within ...... days)
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APPENDICE 5. DECLARATION DE CONFORMITE

La déclaration de conformité doit comprendre une liste compléte de tous les réglements de I'ANAC-
TOGO applicables aux activités proposée. Chaque réglement ou élément de réglement doit étre
accompagné d'une bréve description ou d'une référence d'un manuel ou autre document assurant la
conformité. Cette description ou référence doit indiquer la méthode suivie pour assurer la conformité
dans chaque cas. Cette méthode pourra ne pas avoir été arrétée définitivement lors de la présentation
de la demande formelle, auquel cas il conviendra d'indiquer la date a laquelle des informations finales
seront communiquées. Ce rapport de conformité a pour but de veiller a ce que le postulant ait tenu
compte de toutes les dispositions réglementaires applicables. Cela aide 1'équipe de certification a
¢valuer dans quels manuels, programmes et procédures du postulant sont reflétées les dispositions
réglementaires applicables.

Ci-apres, un modele pour la déclaration de conformité au RANT 08 Part 145 (voir page suivante).
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F. Al
i

Organisme :

DECLARATION DE CONFORMITE /
COMPLIANCE STATEMENT

AMAC TOGO AIR FORM 10a

Ed 1 du 01/02/2015

Ce document doit étre rempli par [organisme de maintenance en indiquant les références de
s¢s manuels en rapport avec chague exigence du réglement opérationnel RANT 08 Part
145/This document is to be completed by the maintenance organisation indicating where its
manuls address each RANT 08 Part 145 Requirement.

Reéférence du Statut de Observations et
conformité / \
Exigences/Regquirements b L s i Compliance S L
g q AMO Manual P Observations and
Reference status cComments
| Oui™Non/NA]

CHAPITRE A: GENERALITES

145, A002 Définitions
145 A.003 Abréviations et
Acronymes

145 . A.003 — Dispositions
Transitoires

CHAPITRE B — EXIGENCES TECHNIQUES

145.B.010 - Domaine
d’application

145.B.015 - Demande de
délivrance, de modification ou
de renouvellement

145 B.020 Termes de
I"agrément

145, B.O25 Exigences en
matiére de locaux

145, B.030 Exigences en
matiére de personnel

145, B.0O35 Personnels de
certification et personnels de
soutien

145, B.040 Instruments,
outillages et materiels

145, B.042 Acceptation des
éléments daéronefs

145, B.045 Données
d'entretien

145, B.047 Plamification de la
production

145, B.050 Attestation des
travaux d'entretien

145. B.(55 Enregistrements
des travaux d'entretien

145, B.060 Compte-rendu
d'événements
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DECLARATION DE CONFORMITE /

COMPLIANCE STATEMENT

AMAC TOGO AIR FORM 10a

Ed 1 du 0170972015

Reference | Oui/Non/NA]

Référence du tatut de 5
S " Observations et
manual conformité / commentaires /
Exigences/Requirements exploitant/ Compliance -
Observations and
Operator Manual startus
comments

145, B.065 Politique de
CGiestion de la sécurité et de
qualité, procédure d'entretien
et systéme qualité

145, B.070 Manuel des
spécifications de l'organisme
de maintenance (MOE)

145, B.O75 Prérogatives de
l'organisme

145, B.OR0 Limitations de
l'organisme

145, B.0O8S Modifications de
l'organisme

145, B.090 Maintien de la
validité

145, B.095 Systéme de
| gestion de la séeurité

145, B.100) Constatations

145, B.105 Dérogations

Dirigeant Responsable

Nom :

Date et signature :

Avis de I'Inspecteur

Nom :

Avis :

Date et signature :
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APPENDICE6. Formulaire ANAC-TOGO AIR Form 4.

MINISTERE CHARGE DE L’AVIATION CIVILE
AGENCE NATIONALE DE L’AVIATION CIVILE

REPUBLIQUE TOGOLAISE

Travail - Liberté - Patrie

ANAC TOGO

FORM 4

Informations sur le responsable devant étre accepté au titre des paragraphes RANT 08 PART 145. 30 (b)
Detuails of the Management Personnel required to be accepted as specified in RANT 08 PART 145. 30 (b)

Raison sociale de I'organisme (Name of organisation) :

Numéro d’agrément (Approval reference) :

Nom, prénom (Name, first name) :

Fonction au sein de I'organisme (Position within the organisation)

R WIN =

Qualifications relatives a la fonction (§ 4) (Qualifications relevant to the item (4) position) (Joindre des feuilles complémentaires
si nécessaire (Attach additional papers if necessary)

6. Expérience professionnelle relative a la fonction (§ 4) (Work experience relevant to the item (4) position) (Joindre des
feuilles complémentaires si nécessaire (Attach additional papers if necessary)

Signature de I'intéressé : Date:

Formulaire a adresser, diment rempli, a '’ ANAC-TOGO.
(On completion, please send this form to ANAC-TOGO)

Réservé a I’ Autorité (Competent authority use only)
Acceptation du responsable par 1’ Autorité (Acceptance of the Management Personnel by the competent authority) :

Date et référence de la lettre d’acceptation ou date et signature de ’autorité :
(Date and reference of the acceptance letter or date and signature of the competent authority)

Le manuel de I'organisme devra étre mis a jour sous jours
(The organisation exposition shall be updated within ...... days)




